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8.3.9 Firmware aktualisieren bzw. Gerdteoption nachriisten

Die SE-7xx Gerdte kdnnen auf einfache Weise durch ein Software-Update auf einen neuen Softwarestand gebracht werden.
Ebenso ist es moglich die Lizenzdaten zu aktualisieren wenn z.B. eine Geradteoption nachgeristet werden soll.

Der Ablauf dazu ist in Kurziibersicht wie folgt:

1. Der Kunde erhalt vom STANGE Elektronik Support eine Update-Datei

2. Diese Update-Datei muss dann auf einen USB-Stick kopiert werden (in Einzelfallen wird auch ein passend
vorbereiteter USB-Stick verschickt!)

3. Der USB-Stick ist am Gerét einzustecken

4, Die Update-Funktion am Gerat ist aufzurufen

Die nachfolgende Beschreibung gibt weitere Informationen zum Update-Vorgang und erldutert die daflir notwendigen
Bedienschritte am Gerit.

8.3.9.1 Aufbau der Update-Datei

8.3.9.2 Normales Firmware-Update

Die Update-Datei ist ein kennwortgeschiitztes Zip-Archiv und enthalt Gblicherweise die folgenden Firmware-Komponenten:

Betriebssystem
Geréatefunktion
Bedienoberflache
Update-Funktion

el S

Diese Komponenten haben jeweils einen eigenen Versionsverlauf und werden zur Freigabe bzw. Veroffentlichung in einem
Firmware-Release zusammengefiihrt. Die Versionsbezeichnung des Firmware-Release besteht typischerweise aus dem
Datum der Zusammenstellung, z.B. ,Update_SE-702_V2015-08-19_Complete.zip“.

Aufgrund ihrer GréRe von 30 bis 40 Mbyte kann solch eine Update-Datei im Allgemeinen nicht als E-Mail versendet werden;
der Kunde erhilt, in Absprache mit unserem Support, Zugriff auf einen FTP-Server auf dem dann entsprechende Updates
bereitgestellt werden.

Ein Standard-Update enthilt keine spezifische Gerate-Lizenz und kann daher auf allen geeigneten Gerdten eingespielt

werden; die auf dem jeweiligen Gerat vorhandene Lizenz bleibt dabei erhalten.

8.3.9.3 Gerételizenz-Update

Im Falle eines Lizenz-Updates befindet sich im Zip-Archiv die Datei ,SE_SYST.LIC", diese enthalt die Lizenzkodes fir das
jeweilige Gerat und darf dann auch nur fir das passende Gerat verwendet werden.

Die Update-Datei heift z.B. ,,Update_SE-702_SN51234.zip“. Wie zu erkennen ist beinhaltet der STANGE ELEKTRONIK GmbH

Filename die Seriennummer des Gerdtes. Bei Verwendung der Datei ist unbedingt darauf zu Type: SE-702
. . .. . . . . . I £ 2  Order No.: 15200000
achten dass sie mit der auf dem Gerate-Typenetikett vermerkte Seriennummer (ibereinstimmt! 2 2 Serial No: 51234 ( €
=8  Date:25.08.2015

GutenbergstraRe 3, D-51645 Gummersbach
phone: (int)-02261-8579.0, fax: (int)-02261-55212

Gerdte-Typenetikett
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8.3.9.4 Vorbereiten des USB-Sticks

Bevor das Update am Gerat eingespielt werden kann muss ein entsprechender USB-Stick vorbereitet werden (= entféllt in
den Féllen wo der Kunde den USB-Stick von Stange Elektronik schon fertig bekommen hat!).

1. Der USB-Stick muss FAT32 formatiert sein (mindestens 200 MB freier Speicherplatz sind erforderlich!)
2. Ein Verzeichnis ,Stange Update” ist anzulegen (bitte beachten: 1 Leerzeichen zwischen ,,Stange” und ,,Update”)
3. In dieses Verzeichnis ist dann das Update Zip-Archiv einzukopieren;

Damit ist der USB-Stick fertig vorbereitet!

[ )
ACHTUNG!

Fiihren Sie ein Update mit dem vorbereiteten USB-Stick nur einmal und nur bei einem Gerdt durch. Die vom
Updateprogramm durchgefiihrte und auf dem USB-Stick gespeicherte Gerate-Datensicherung wird jedes Mal ohne
Nachfrage iberschrieben. Wir empfehlen die erstellte Datensicherung nach jedem Gebrauch auf einem geeigneten PC bzw.
Datentrager zu speichern, um so den Verlust der Geradte-Datensicherung zu vermeiden.

8.3.9.5 Einspielen des Updates am Gerat

Nun folgt der eigentliche Update-Vorgang:

. USB-Stick am eingeschalteten Gerat einstecken

. Es muss das Benutzerrecht vorhanden sein (= als Administrator einloggen).

. Der Programmgeber darf nicht aktiv sein (= laufenden Prozess beenden).

. Es darf keine aktive Remote-Verbindung mit dem WinClient-702 bestehen.

. Es darf keine Datenaufzeichnung aktiv sein (Option Datenlogger).

. Menu , Firmware aktualisieren” im Konfigurations-Meni aufrufen und starten

. Nach Betéatigen des ,,OK“ Buttons im folgenden Dialogfenster wird das Update auf dem USB-Stick gesucht. Nach

erfolgreicher Update-Suche erscheint das Login-Fenster und die Login-Daten miissen eingegeben werden.

8. Im folgenden Fenster werden die Programmuversionen der aktuellen Installation und auf der anderen Seite die Update-
Programmversionen angezeigt. Uber den ,Update starten” Button wird das Software-Update gestartet. Zunichst
wird eine Sicherung der vorhandenen Software durchgefiihrt und anschlieRend durch die Update-Version ersetzt.

9. Nach einem automatischen Gerate-Neustart ist das Update abgeschlossen.

KONFIGURATION
PROGRAIM \ BASIS-SEITE | adminisirator

NoOubh,wNER

SN Current Device Version Update Device Version _
Funktionen J Current Ul Version Update Ul Version
Current Update Tool Update UpdateTool m

Current Win CE Version :} Update Win CE Version _

Geraty Mochten Sie ein Firmware-Update
durchfiihren?

| Bitte stecken Sie den USB-Stick in das Gerat.

Dialog] Das Gerat wird nach Abschluss automatisch
neu aestartet!

Konfig

HEEEN

Firmware updaten

Startseite des Firmware-Update Ubersicht von Gerite- und Updateversion
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Nach erfolgtem Firmware-Update befinden sich auf dem USB-Stick zusatzlich folgende Informationen:

1. config.zip = Konfigurations-Sicherung (Achtung: Bei mehrfachem Update wird die evtl. vorhandene Datei ohne
Rickfrage Uberschrieben!)
2. programs.zip—> Programmdaten-Sicherung (Achtung: Bei mehrfachem Update wird die evtl. vorhandene Datei

ohne Rickfrage iberschrieben!)
3. Verzeichnis ,Stange Software Backup” mit der gesicherten alten Firmware, z.B. ,BinaryBackup 25_8 20154 _9.zip“.

@
ACHTUNG!

Das Firmware-Update sollte nur in enger Zusammenarbeit mit dem Service und Support von STANGE Elektronik durchgefiihrt
werden! Es besteht die Moglichkeit des Verlustes von Konfigurations-, Programm- und Parameter-Daten!

=)

Hinweis
Parallel zum Firmware-Update sollte auch ein Update auf die aktuelle Version der Fernbedienungs-Software ,,SE Remote
Client” durchgefuhrt werden.
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